
[Dein Vor- und Nachname]
[Straße und Hausnummer]
[PLZ Ort]

[Empfänger: Name oder Firma]
[Straße und Hausnummer]
[PLZ Ort]

[Ort], [Datum]

Betreff: Rückzahlung der Prime-Preiserhöhung seit 2022, Kundenkonto [E-Mail-Adresse deines 
Amazon-Kontos]

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich bin seit [Monat und Jahr, z. B. März 2019] Mitglied bei Amazon [Prime / Prime Student] und zahle 
[monatlich / jährlich]. Vereinbart war ein Beitrag von [7,99 € im Monat / 69,00 € im Jahr]. Seit der 
Preiserhöhung vom September 2022 buchen Sie [8,99 € / 89,90 €] ab, erstmals am [Datum der ersten 
Abbuchung zum neuen Preis].

Einer Erhöhung habe ich nicht zugestimmt, und eine wirksame Grundlage dafür gab es nicht. Der 
Bundesgerichtshof hat Ihre Klauseln zur Erhöhung der Mitgliedsgebühr mit Urteil vom 1. Oktober 2026 
(III ZR 205/25) rechtskräftig für unwirksam erklärt. Die Mehrbeträge haben Sie deshalb ohne 
Rechtsgrund erhalten (§ 812 Abs. 1 Satz 1 BGB).

Nach meinen Unterlagen habe ich [Anzahl, z. B. 4] Beiträge zum erhöhten Preis gezahlt, zu viel also 
[Betrag, z. B. 4 × 20,90 € = 83,60 €]. Ergibt Ihre Buchhaltung einen anderen Betrag, senden Sie mir bitte 
eine Aufstellung aller seit dem 15.09.2022 abgebuchten Beiträge.

Bitte erstatten Sie mir den Betrag bis zum [Datum, etwa drei Wochen nach Absendung] auf mein Konto 
[IBAN] oder auf das Zahlungsmittel, mit dem ich gezahlt habe. Nach Ablauf der Frist verlange ich 
zusätzlich Verzugszinsen (§§ 286, 288 BGB).

[Falls zutreffend: Meinen Anspruch habe ich außerdem zum Verbandsklageregister beim Bundesamt für 
Justiz angemeldet (OLG Hamm, I-13 VKl 1/25).] Mit weiteren Zahlungen oder der Fortsetzung meiner 
Mitgliedschaft erkenne ich einen erhöhten Preis nicht an.

Mit freundlichen Grüßen
[Vor- und Nachname]

Vorlage von reklamo.ai · reklamo.ai/musterbriefe/amazon-prime-geld-zurueck/ · Muster ohne Gewähr, keine Rechtsberatung. Gelb markierte 
Stellen ersetzen.
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