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[Dein Vor- und Nachname]
[StraRe und Hausnummer]
[PLZ Ort]

[Empfanger: Name oder Firmal
[StraBe und Hausnummer]
[PLZ Ort]

[Ort], [Datum]

Betreff: Treppenhausreinigung im Haus [Adresse] findet nicht statt
Sehr geehrte Damen und Herren,

laut Betriebskostenabrechnung lassen Sie das Treppenhaus und die Gibrigen Gemeinschaftsflichen [ggf.:
von der Firma ...] reinigen und legen daflir [Betrag] € im Jahr auf die Mieter um. Tatsachlich wurde seit
[Datum, z. B. Anfang September 2026] [nicht mehr / nur noch unregelmaRig, zuletzt am ...] gereinigt. Ein
Protokoll mit Fotos flige ich bei.

Ich bitte Sie, flr eine ordnungsgemale Reinigung zu sorgen und mir mitzuteilen, welche Leistungen und
Intervalle mit der Reinigungsfirma vereinbart sind. Fiir die Priifung der nachsten Abrechnung bitte ich
um Einsicht in den Reinigungsvertrag mit Leistungsverzeichnis sowie in die Rechnungen und
Leistungsnachweise fiir den Zeitraum [Zeitraum].

Kosten fiir Reinigungen, die nicht stattgefunden haben, diirfen nach dem Grundsatz der
Wirtschaftlichkeit (§ 556 Abs. 3 Satz 1 BGB) nicht auf die Mieter umgelegt werden. Ich behalte mir vor,
die Position in der Abrechnung zu beanstanden und zu kiirzen.

Mit freundlichen GriiRen

[Vor- und Nachname]
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