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E-Mail - An: CROWN TIME S.R.L., per E-Mail an mail@crowntimesrl.com

[Datum]

Betreff: Auskunft nach Art. 15 DSGVO zu lhrer Lastschrift vom [Datum], Mandatsreferenz
[CT-...]

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie haben am [Datum] unter der Mandatsreferenz [CT-...] und dem Verwendungszweck [txn-...]
[Betrag] € von meinem Konto eingezogen. Ich verlange Auskunft nach Art. 15 DSGVO, und
zwar:

1. welche personenbezogenen Daten Sie Uber mich verarbeiten,

2. woher Sie diese Daten haben, insbesondere meinen Namen und meine IBAN (Art. 15 Abs. 1
Buchst. g DSGVO),

3. in wessen Auftrag Sie die Lastschrift eingezogen haben, mit Name und Anschrift des
Unternehmens, und an wen Sie meine Daten weitergegeben haben (Art. 15 Abs. 1 Buchst. ¢
DSGVO),

4. zu welchem Zweck und auf welcher Rechtsgrundlage Sie die Daten verarbeiten,

5. eine Kopie der Daten, einschliel3lich des angeblichen Lastschriftmandats und etwaiger
Gesprachsaufzeichnungen (Art. 15 Abs. 3 DSGVO).

Bitte antworten Sie innerhalb eines Monats (Art. 12 Abs. 3 DSGVO). Ist die Sache erledigt,
verlange ich die Loschung meiner Daten, soweit keine Aufbewahrungspflicht besteht (Art. 17
DSGVO).

Zur Zuordnung geniigen Mandatsreferenz und Verwendungszweck; meine Kontodaten liegen
Ihnen bereits vor.

Mit freundlichen Griif3en
[Vor- und Nachname]
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