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[Dein Vor- und Nachname]
[StraRe und Hausnummer]
[PLZ Ort]

[Empfanger: Name oder Firmal
[StraBe und Hausnummer]
[PLZ Ort]

[Ort], [Datum]

Betreff: Schadensanzeige wegen verspateten Gepacks nach Art. 31 Abs. 2 Montrealer
Ubereinkommen, Flug [Flugnummer] am [Datum], PIR [Nummer]

Sehr geehrte Damen und Herren,

mein aufgegebener Koffer, Gepackschein [Nummer], kam mit lhrem Flug von [Abflughafen] nach
[Zielflughafen] nicht an. Ich habe das am Flughafen gemeldet und den Koffer am [Datum] erhalten.

Bis dahin musste ich das N6tigste kaufen: [z. B. Kulturbeutel 24,80 €, Unterwasche 39,90 €, Ladekabel
19,99 €], zusammen [Summe] €. Die Belege liegen bei. Fiir diesen Verspatungsschaden haften Sie nach
Art. 19 des Montrealer Ubereinkommens.

Bitte erstatten Sie mir [Summe] € bis zum [Datum, 14 Tage nach Absendung] auf mein Konto [IBAN,
Kontoinhaber].

Anlagen: PIR, Bordkarte mit Gepackabschnitt, Kaufbelege

Mit freundlichen GriiRen
[Vor- und Nachname]
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