
[Dein Vor- und Nachname]
[Straße und Hausnummer]
[PLZ Ort]

[Empfänger: Name oder Firma]
[Straße und Hausnummer]
[PLZ Ort]

[Ort], [Datum]

Betreff: Ihre [Rechnung / Zahlungsaufforderung] Nr. [Nummer] vom [Datum]: Zurückweisung der 
Forderung

Sehr geehrte Damen und Herren,

mit Schreiben vom [Datum] verlangen Sie von mir [Betrag] € für [Leistung laut Schreiben, z. B. ein 
Jahresabo „Premium“ / einen Branchenbucheintrag / eine Lieferung vom 02.10.2026].

Diese Forderung weise ich zurück. [Passendes wählen: Einen Vertrag mit Ihnen habe ich nicht 
geschlossen. / Die Leistung habe ich nicht bestellt; nach § 241a Abs. 1 BGB entsteht dadurch kein 
Anspruch gegen mich. / Den Betrag habe ich am … bezahlt, Beleg anbei. / Den Vertrag habe ich am … 
widerrufen, Kopie anbei.]

Halten Sie an der Forderung fest, weisen Sie mir bitte den angeblichen Vertragsschluss nach: Datum, 
Uhrzeit und Weg des Abschlusses, bei einer Bestellung im Internet die Bestellbestätigung und die 
Beschriftung der Bestellschaltfläche (§ 312j Abs. 3 BGB), bei einem Abschluss am Telefon die 
Vertragsbestätigung, die Sie mir geschickt haben wollen.

Bis dahin zahle ich nichts. Die Forderung ist bestritten. Kosten eines Inkassounternehmens oder Anwalts 
werde ich nicht übernehmen, und einer Meldung an Auskunfteien widerspreche ich. Bitte antworten Sie 
mir schriftlich.

Dieses Schreiben ist kein Anerkenntnis.

Mit freundlichen Grüßen
[Vor- und Nachname]
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