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[Dein Vor- und Nachname]
[StraRe und Hausnummer]
[PLZ Ort]

[Empfanger: Name oder Firmal
[StraBe und Hausnummer]
[PLZ Ort]

[Ort], [Datum]

Betreff: Ihre Rechnung Nr. [Nummer] vom [Datum]: unbestellte Ware
Sehr geehrte Damen und Herren,

am [Datum] habe ich von lhnen [Ware, z. B. ein Paket mit sechs Packungen Nahrungserganzungsmitteln]
erhalten. Mit Schreiben vom [Datum] verlangen Sie dafir [Betrag] €.

Diese Ware habe ich nicht bestellt. Nach § 241a Abs. 1 BGB entsteht durch die Lieferung unbestellter
Ware an einen Verbraucher kein Anspruch gegen mich. Ich weise lhre Forderung zuriick und werde
weder zahlen noch die Ware auf meine Kosten zuriicksenden.

Meinen Sie, ich hatte bestellt, weisen Sie mir die Bestellung bitte nach, mit Datum, Bestellweg und
Bestellbestatigung. Bitte antworten Sie mir schriftlich.

Mit freundlichen GriiBen
[Vor- und Nachname]
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