
[Dein Vor- und Nachname]
[Straße und Hausnummer]
[PLZ Ort]

[Empfänger: Name oder Firma]
[Straße und Hausnummer]
[PLZ Ort]

[Ort], [Datum]

Betreff: Aufzug außer Betrieb seit [Datum]: Mängelanzeige und Mietminderung, Wohnung [Adresse, 
Etage]

Sehr geehrte Damen und Herren,

der Aufzug im Haus [Adresse] ist seit dem [Datum] außer Betrieb [ggf.: zum dritten Mal seit … / laut 
Aushang des Wartungsdienstes vom …]. Meine Wohnung liegt im [Etage, z. B. 5. Obergeschoss]. 
Einkäufe [ggf.: Kinderwagen, Rollator] muss ich derzeit über die Treppe tragen.

Ich fordere Sie auf, den Aufzug bis zum [Datum] instand setzen zu lassen und mir mitzuteilen, wann er 
wieder fährt.

Die Nutzung des Aufzugs gehört zum vertragsgemäßen Gebrauch der Wohnung. Für die Dauer des 
Ausfalls ist die Miete nach § 536 BGB gemindert. Ich setze [Quote, z. B. 7] % der Bruttomiete an und 
zahle bis zur Wiederinbetriebnahme [die geminderte Miete von … € statt … € / die volle Miete nur unter 
dem Vorbehalt der Rückforderung].

Mit freundlichen Grüßen
[Vor- und Nachname]
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