
[Dein Vor- und Nachname]
[Straße und Hausnummer]
[PLZ Ort]

[Empfänger: Name oder Firma]
[Straße und Hausnummer]
[PLZ Ort]

[Ort], [Datum]

Betreff: Kündigung wegen Todesfalls, Kundennummer [Nummer], Vertragsinhaber [Name], 
verstorben am [Datum]

Sehr geehrte Damen und Herren,

[Ihr Kunde / Ihre Kundin] [Name, Geburtsdatum] ist am [Datum] verstorben. Eine Kopie der 
Sterbeurkunde liegt bei. Ich schreibe Ihnen als [Erbe / Erbin / Bevollmächtigte der Erben, Vollmacht 
anbei].

Ich kündige [alle Verträge unter der Kundennummer … / den Vertrag über …] zum nächstmöglichen 
Zeitpunkt. Da die Leistungen nicht mehr genutzt werden, bitte ich Sie, den Vertrag vorzeitig zum 
[Datum, z. B. Ende dieses Monats] zu beenden.

Bitte bestätigen Sie mir das Vertragsende in Textform, schicken Sie die Schlussrechnung an meine 
Anschrift und teilen Sie mir mit, ob und wohin Geräte wie Router oder Receiver zurückgeschickt werden 
sollen. Lastschriften vom Konto des Verstorbenen stellen Sie bitte zum Vertragsende ein.

Mit freundlichen Grüßen
[Vor- und Nachname, Anschrift]
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