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[Vor- und Nachname]
[StraBe und Hausnummer]
[PLZ Ort]

[E-Mail oder Telefon]

[Zahlungsempfanger laut Umsatz]

[StraRe und Hausnummer, aus Impressum oder Rechnung]
[PLZ Ort]

[Land, falls nicht Deutschland]

[Ort], [Datum]

Betreff: Ihre Lastschrift vom [Datum] Giber [Betrag] €, Mandatsreferenz
[Mandatsreferenz]: Widerspruch und Auskunft

Sehr geehrte Damen und Herren,

die im Betreff genannte Lastschrift haben Sie ohne meine Zustimmung von meinem Konto
eingezogen. Einen Vertrag mit Ihnen habe ich nicht geschlossen, ein SEPA-Lastschriftmandat
nie erteilt. Die Lastschrift habe ich zurtickgegeben. Jede Forderung bestreite ich.

Sind Sie anderer Ansicht, legen Sie das Mandat vor und weisen Sie nach, wann und wie ein
Vertrag zustande gekommen sein soll. Ziehen Sie fir einen anderen Anbieter ein, nennen Sie
mir dessen Name und Anschrift.

AulRerdem verlange ich Auskunft nach Art. 15 DSGVO: welche Daten Sie tber mich
verarbeiten, woher Sie meinen Namen und meine IBAN haben (Art. 15 Abs. 1 Buchst. g
DSGVO) und an wen Sie die Daten weitergegeben haben. Bitte antworten Sie innerhalb eines
Monats (Art. 12 Abs. 3 DSGVO).

Nur vorsorglich erklare ich den Widerruf und die Kiindigung eines etwaigen Vertrags sowie den
Widerruf jedes etwaigen Mandats. Weitere Lastschriften untersage ich. Dieses Schreiben ist
kein Anerkenntnis.

Mit freundlichen Griifl3en
[Vor- und Nachname]

UNSERE ONLINE-SOFTWARE
Dein Brief. Druckfertig in 2 Minuten.

= Schritt flr Schritt, mit Hinweis zu jedem Punkt
= Nach DIN 5008, passend flir den Fensterumschlag
= Als PDF, Word, OpenDocument, RTF oder Text

Brief fertig ausfiillen - 2,99 €

Einmal 2,99 € fir diesen Brief, kein Abo. Dieser Kasten wird nicht gedruckt.

123458G0012345

@ Zum Boispiel: 23458G0012345

g J

Vorlage: An die Firma: Widerspruch, Mandat bestreiten, Auskunft - reklamo.ai - https://www.reklamo.ai/musterbriefe/unberechtigte-
abbuchung/ - Vorlage zur Selbsthilfe, keine Rechtsberatung


https://www.reklamo.ai/?rk_pdf=unberechtigte-abbuchung-widerspruch
https://www.reklamo.ai/?rk_pdf=unberechtigte-abbuchung-widerspruch

