
[Dein Vor- und Nachname]
[Straße und Hausnummer]
[PLZ Ort]

[Empfänger: Name oder Firma]
[Straße und Hausnummer]
[PLZ Ort]

[Ort], [Datum]

Betreff: Widerruf des Kaufvertrags, Bestellung Nr. [Nummer] vom [Datum]

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit widerrufe ich den Vertrag über den Kauf von [Ware], bestellt am [Datum], geliefert am [Datum].

Bitte schicken Sie mir ein Rücksendeetikett an [E-Mail-Adresse]. [Bei sperriger Ware: Da sich die Ware 
nicht als Paket versenden lässt, bitte ich Sie, mit mir einen Abholtermin zu vereinbaren.] Ich sende die 
Ware innerhalb von 14 Tagen nach Absendung dieses Widerrufs zurück oder halte sie, wenn Sie die 
Abholung übernehmen, dafür bereit.

Bitte erstatten Sie mir den Kaufpreis von [Betrag] € einschließlich der Kosten der Standardlieferung 
innerhalb von 14 Tagen nach Eingang dieses Widerrufs (§ 357 Abs. 1 und 2 BGB), und zwar über 
dasselbe Zahlungsmittel, mit dem ich bezahlt habe (§ 357 Abs. 3 BGB). [Falls zutreffend: Über die Kosten 
der Rücksendung haben Sie mich vor Vertragsschluss nicht informiert, daher tragen Sie diese (§ 357 
Abs. 5 BGB).]

Bitte bestätigen Sie mir den Eingang dieses Widerrufs bis zum [Datum, etwa 7 Tage später].

Mit freundlichen Grüßen
[Vor- und Nachname]
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ersetzen.

https://www.reklamo.ai/?rk_pdf=widerruf-ruecksendung-rueckzahlung
https://www.reklamo.ai/?rk_pdf=widerruf-ruecksendung-rueckzahlung

